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EMIC 介紹
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整合E政府
多項服務

提供各種管道、
格式的訊息

收集各機關
不同的訊息

土石流災情土石流災情

淹水及水利設施災情淹水及水利設施災情

交通災情
(道路/鐵路/航空/港埠)

交通災情
(道路/鐵路/航空/港埠)

維生管線災情
(電信/自來水/電力/瓦斯)

維生管線災情
(電信/自來水/電力/瓦斯)

天氣警特報/地震報告
雨量監測/雨量預報

天氣警特報/地震報告
雨量監測/雨量預報

水情監測/淹水警示
淹水潛勢圖

水情監測/淹水警示
淹水潛勢圖

土石流警戒
土石流潛勢溪流

土石流警戒
土石流潛勢溪流

地震推估/淹水警戒
災害潛勢地圖

地震推估/淹水警戒
災害潛勢地圖

災
情
資
訊

監
測\

預
警\

潛
勢

單一簽入單一簽入 即時討論即時討論 檔案交換檔案交換

訊
息
發
佈

O
p

en D
ata

電視/廣播/RDS/看板電視/廣播/RDS/看板

App/LBS/簡訊/電話App/LBS/簡訊/電話

災害專區/社群災害專區/社群

Widget/Email/RSSWidget/Email/RSS

防災地理資訊防災地理資訊

災情資訊災情資訊

災害/防災訊息災害/防災訊息

應變資訊應變資訊

防救災
業務人員

應變中心
進駐人員

民眾網路
災情通報

企業網路
災情通報

防救災
志工

民眾

企業

防救災
雲端計畫

WebWeb AppApp 電話/簡訊電話/簡訊

提供各類
防救災應用

資料交換資料交換
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於網址列輸入：portal.emic.gov.tw
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登入 EMIC
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登入 EMIC
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指揮官資訊

11

指揮官資訊
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通報接收及簽核
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點選「通報接收及簽核」 ，會看到已接收之通報清冊。

通報接收及簽核
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點選「點閱」 ，可下載（開啟）該通報。

點選「回傳」 ，可回復已收悉該通報。



通報接收及簽核
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可印列通報簽名後掃瞄上傳；
另提供各鄉、鎮、市（區）指揮官，
於手機或平板電腦上直接簽名回傳。

二擇一

通報接收及簽核
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回傳成功!!



查詢即時災情統計資訊
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點選「查詢即時災情統計資訊」 ，會顯示災情看板（本專案綜合性資料）。

以GIS呈現重大災情分布圖
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以GIS呈現交通災情分布圖

19

以GIS呈現空間圖資資訊

20



下載情資研判資訊
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連結NCDR災害情資網
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查詢颱風、豪雨、土石流、地震
警報發布資訊
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以GIS呈現雨量、淹水警戒、
土石流警戒等監測資訊

24



以GIS呈現避難收容處所分布
及開設情形
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1. 我想要多了解系統，
也想提供意見，應該
要怎麼聯繫？
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於首頁點選「下載專區」，亦有
多項操作說明文件可供參考。

2. 我用 E 政府帳號登入，
但顯示訊息：帳號不
存在或帳號密碼錯誤，
沒 有 辦 法 再 登 入
EMIC。

• 請洽國發會「我的 E 
政府」客服中心：
（02）2192-7111。
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3. 請注意
– 申請「我的E政府」帳號後，尚須將帳號轉為

公務帳號，即有預設權限，可使用 EMIC。
– 沒有相關權限（如，選單上找不到「指揮官資

訊」），請使用權限申請。

權限申請後，將由各縣市應
變系統管理人員處理授權。

4. 我的帳號登入了，但
是怎麼看不到「指揮
官資訊」？

• 依前頁辦理權限申請。
• 本署104年4月16日消

署管字第1041400193
號函填復申請表。
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5. 我在公所使用，發現系
統很慢，是怎麼回事？

• 電腦設備有建議規格：
CPU為2.33GHz以上
記憶體至少2G以上

• 瀏 覽 器 建 議 用 Chrome ，
若使用 IE 需為 IE10 以
上版本

• 網路頻寬以每個使用者
500Kbps以上（15台電
腦以上多人使用之計算
標準），小於15台電腦
者 總 頻 寬 應 不 小 於
8Mbps
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6. 看起來 EMIC 的功能
很多，是不是可以請
專人來協助或幫我們
上課。

• 請優先由貴府負責深
耕計畫之協力機構：
『 』
聯絡人：『 』
電話：
E-Mail：
提供教育訓練講習。
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7. 請各位首長協助：
– 本（4）月28日辦理「模擬風災應變作業流程

操作演練」，請各位首長督促所屬，於演練前
完成各項準備工作（如：帳號開通、權限申請
設定…等），並於演練時限內完成各項資料填
報作業；演練後若有各項檢討建議，亦請提出。

– 自本年度起，遇災害應變中心開設，即行使用
EMIC 系統，請督促所屬熟悉各項功能操作，
相關整備資料（如：救災資源填報、常住人口
名冊建立、重點撤離機構、交通工具…等）亦
應詳實建置。

說明完畢
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