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• 主要提供災情案件通報，非災情案件請勿由此系統輸入。
• 人命傷亡相關之緊急事件，請優先撥打119專線，將另有專
人為您處理。

• 於填寫通報人資料時，請您務必留下正確聯絡資料(本系統
對通報人員身分及資料嚴予保密)，否則若無法查證案情，
本系統將不予處理，並提醒您切勿提供不實之情資，以免
觸法。

• 上傳照片(jpg、png、gif)每張請小於2MB，最多3張。
上傳影片(mov、mp4、3gp)每部請小於30MB，最多1部。

網路災情通報使用須知

基本資料

IOS Android

1.通報人姓名：最
多5個字，如：蘭
潭里里長、湖內里
幹事、工務王大
陸…。

2.行動電話、電子
信箱資訊

3.按儲存（確認）
後，會跳出輸入驗
證碼的視窗，系統
也會傳驗證碼簡訊
到你的手機，所以
再將驗證碼輸入即
可操作 2-2



我要通報

IOS Android

1.相近地址：直接
點選 （→）進入
地圖定位點選。

2.縣市/鄉鎮市區
（行政區）：直接
點選 （→）選擇。

3.災情描述：請打
詳細地址跟災情簡
要描述，如：立學
街16號前路樹倒塌

○i  

○i  

4.可以夾帶災情照
片、影片檔案（從
相簿選擇）

地圖定位

IOS Android

1.地圖打開後，「十字標示」原則上會定在你所在位置；如果
沒有，你可以在iphone右下角「指南針標示」（或Android右
上角「十字標示」）按一下重新定位。
2.確認定位後，按左邊的「點」確認。
3.接著iphone按左上角返回時會跳出詢問訊息，請選擇「儲存
編輯結果」； Android是按右上角確認即可（不會跳出詢問訊
息）
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確認災情通報（IOS）

確認災情通報（Android）
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通報完成結果

IOS Android

查看後續情形

IOS Android
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